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00 millions d e ud disnv est idas e

la robotique a échéance 2030. voila ce que
comprenait | 0 des volets du plan de relance « France
2030 » récemment annoncé par Emmanuel Macron.
L 6 o b jest dair i réindustrialiser la France et favoriser
la production de robots intégrant de | 6i nt el
artificielle .

Robotique et intelligence artificielle constituent en effet
deux technologies considérées comme hautement
stratégiques par les Etats et se développent dans des
secteursd 0 a c tvarigsi Au @oint que la robotique de
services semble en passe de supplanter son ainée, la
robotique industrielle . A n d epas douter, les récents
progres en la matiere laissent présager des applications
innovantes que les freins économique et social ne
limiteront pas pour longtemps. A quoi pourraient
ressembler les robots de serviceset j u s g peunedtils
investir nos quotidiens ?
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La robotique de services Certains freins Les codts ddacqui s iLdsicobots et exosquelettes
représente un marché a fort technologiques liés a doi nt ®get detmaiatenance constituent déja un marché
potentiel pour les | i nt el | i @rtdicetee demeurent une barriecre a d 0 i n tet®spuleveront demain
constructeurs et intégrateurs . limitent encore le | dent r @eur certaines  des guestionnements éthiques

Sur les 889 fournisseurs de développement de robots organisations, mais les modeles majeurs.
robots de service recenseés par plus  polyvalents et la  économiques se réinventent a
| 0 1183Rgnt des start-up. flexibilisation des modalités marche forcée. Le Robot-as-a-
d 6 a s s | hemnemaahine Service pourrait ainsi étre un outil
favorisant | 6 a d o mesi robots
par les PME et ETI mais il doit

(Na encore faire sespreuves.
é

Ced 6 autlasndue | 6 Eu r o lpaeobotique en investissant le Les usages dans le secteur des
ne dispose pour | & h e u rsecteur des services impactera services sont nombreux. Dd o+ e
d 6 au ctaxte réglementant les emplois sansnécessairement et-déja des solutions
les pratiques et usages du en réduire le nombre. Elle robotisées sont en cours
secteur. Un vide qui devrait étre influencera aussi le contenu doexp®r i mentati or

comblé en 2022. des offres de formation .
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C 0 ead t0 ® c russelsaacAsimovque | 0 doit en 19411 6 i n v @urterme & robotique ». Largement inspirée des ouvrages
de sciencefiction les plus farfelus, pres d & wWemi-siecle plus tard, la robotique prend des formes bien concrétes et investit
des secteursd d a c tvarigsi Mai® que recouvre-t-elle exactement ? La robotique comprend | & ®t la damgeption et la
fabrication de machines doté es:

de capteurs chargésd 6 a n aleuy en@reannement ;
de processeurs capablesde traiter les informations collectées et de prendre des décisions;
etd 6dact i o-rmocempageésparfoisd 6 usowce propre d 8 ® n e pagii agir et se mouvoir dans cet environnement.

Les 3 grandes fonctions nécessairesa la réalisation des taches d 6 urabot que sont la perception, | dacdti o n

| 61 nt enméa@essitent das technologies de pointe qui s 8i nt gr ent
dans une chaine de valeur technologique complexe, un systeme de
systemes Les avancées récentes en matiere doi nt el | i
artificielle , la sophistication des capteurs,| 0 a m® | idelr Gd fi foinc
des batteries, | 6 i n tdesrohjedst et le passage de la 4G a la 5G
constituent donc des évolutions stratégiques et permettent
d 6 e n v ids rgveaux développements a forte valeur ajoutée dans
la robotique en B-to-B comme en B-to-C.

Niveau
d'impact
Aucun

Dans ce contexte technologique florissant, la

robotique a fait une entrée remarquée au sein de . .
. . . Robotique de service

| 61 n d et tprend e surtout, depuis quelques |cobotique Moyen

‘ . Bl For |
années, son essor dans le monde des services. Exosquelette
Légende: Revuedestechnologieset compétencesnécessairesa la réalisation d 6 wobot

Faible
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Selon| 6 Or g a nintesnatibnale de normalisation, un robot de services
est « un robot qui opere de maniére semi ou totalement autonome pour
effectuer des services utiles au bien-étre des humains et des
équipements, a l'exclusion des opérations de fabrication ». Larobotique
de servicesrevét ainsi certaines caractéristiques qui lui sont propres :

elle est en interaction physique avec les usagers humains ce qui
implique | 0e xi & O a@ meréace favorisant la communication avec
| ut i finalsateur

elle dispose de fonctionnalités de sécurité avancées pour interagir
dans un environnement sanscontraintes et centré surl d hu mai n

elle présente une forme extérieure plus ou moins humanoide pensée
en fonction du degré d 6 e mp adulmaitéentre | 6 h o mtriaanachine.

Légende: Détail du panel des usagesde la robotique
deservicesparsecteurd dacti vit ®

Dans les faits, les robots de servicesproposent un panel d 6 u s drés éagye et interagissent avec les hommes dans
des environnements variés. lIs présentent nécessairementun niveau d 6 a u t o rnresnavaace - supporté par les évolutions
en matiere d 61 nt e | drtificceen-cees 6 a p p a r derpluseem plus a des auxiliaires dont | 0 o lest adair : favoriser ou

étendre les capacités humaines et augmenter la productivité .

A mesure que les usagesde la robotique de servicesse développent des sous-catégories se détachent : parmi elles, les cobots
les drones, mais aussi les exosquelettes et les véhicules autonomes qui favorisent| 6 ® me r dj @ < @@gogasits dans la

sphere de la robotique de services
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